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FAQS

So lassen sich Tradition, Zukunft und Kundenorientierung neu definieren.
Erleben Sie den caravantastischsten NeuStart des Jahres.
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WESHALB GIBT ES NUR NOCH REISEMOBILE
IN UNSEREM AUSSTELLUNGSPROGRAMM?

Die Anzahl der Modelle und Varianten hat deutlich zugenommen.
Wer heute seinem Ruf als »bester Berater der Branche« gerecht
werden méchte, muss sich auf einen Bereich konzentrieren, sich
konsequent spezialisieren und sich in diesem konkreten Segment
mit einem breiten Spektrum darstellen.

Um trotz zunehmender Variantenvielfalt als »Trtiffelsucher« hochste
Beratungsqualitdt und Kompetenz bieten zu kénnen, konzentriert
sich unser Unternehmen zukiinftig ausschliefSlich auf die besten
Modelle der fiihrenden Reisemobil-Anbieter. Mit Hymer, Biirstner und
Niesmann+Bischoff prdsentieren wir von der Einsteiger-und Familien-
klasse, liber die Mittel-, Luxus- und Premiumklasse »die Besten der
Besten« in unserem Programm. AufSerdem konnten wir auch kompe-
tente Partner, Experten und Spezialisten ftir unsere Idee begeistern.
Dazu gehéren u.a. Goldschmitt, die mit einem exklusiven TechCenter
flir ausgezeichnete Fahrwerkstechnik in Steinach ebenso prdsent
sind, wie wir Ihnen erstklassige Finanzierungsangebote der Santander
Consumerbank, VIP-Stellpldtze auf Europas flinrendem CaravanPark
oder auch spezielle Serviceleistungen in unserer Meisterwerkstatt
anbieten kénnen.

Caravantastisch: Hubert Brandl méchte als »fiihrendes Familien-
unternehmen in Europa« im innovativsten Reisemobil-
Beratungszentrum fiir erstklassige Wohnmobile, Freizeit- und
Lebenskunst der beste Partner in der Reisemobilbranche sein. Schenken
auch Sie uns Ihr Vertrauen.
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KANN ICH BEI HUBERT BRANDL
AUCH WEITERHIN WOHNWAGEN KAUFEN?

Selbstverstdndlich! Auch wenn Sie in unserer Ausstellung kein
aktuelles Wohnwagenprogramm mehr finden werden, kénnen Sie
trotz unserer Neuausrichtung und aufgrund der langjdhrigen
Erfahrung in der Regel jeden Caravan, fiir den Sie sich entschieden
haben, bei uns erwerben. Wie das funktioniert?

Ganz einfach: Wir verftigen seit mehr als 30 Jahren liber erstklassige
Kontakte zu Herstellern und Hdndlern. Dieses Netzwerk erméglicht
uns eine beinahe unbegrenzte Verfiigbarkeit aller Modelle. Wenn Sie
Ihre Entscheidung bereits getroffen haben, kénnen wir nicht nur die
Qualitdtskontrolle vor der Ubergabe gerne tibernehmen, sondern
auch schnell, effizent und kostenglinstig fiir Sie tétig werden.

Caravantastisch: Bei Hubert Brand| wird im Bereich »Wohnwagen«
nicht mehr in eine Top-Beratung oder Lagerprogramme investiert
und damit auf umfassendes Wissen tiber Neuerungen, Modelle und
Varianten, die der komplexe Markt derzeit bietet, verzichtet. Das spart
unserem kleinen Familienunternehmen eine Menge Aufwand und
Kosten. Diesen finanziellen Vorteil geben wir gerne direkt an unsere
Kunden weiter. Damit profitieren Sie von besten Konditionen und
einem zuverldssigen Partner vor Ort, ganz egal, woher lhr zukiinftiger
Caravan geliefert wird.

HUBERT BRANDL CARAVANTASTIC.
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WER UBERNIMMT GEWAHRLEISTUNGS-
UND GARANTIELEISTUNGEN FUR MEINEN
WOHNWAGEN?

Fiir Modelle, die Sie bei uns gekauft haben und auch zukiinftig erwer-
ben werden: Selbstverstdndlich wir. Aufgrund der Insolvenzwelle,
die viele unserer Wettbewerber und auch einige Hersteller erfasst
hat, sollten Sie sich umso mehr von einem Fachmann beraten lassen,
damit Sie bei Bedarf auch einen kompetenten und zuverldissigen
Partner behalten, der Ihnen helfen kann. Kulanz hilft da nicht weiter
und die freiwillige Basis der Unternehmen bietet Ihnen keine Rechts-
sicherheit.

Hubert Brand| kennt den Markt seit (iber 30 Jahren und orientiert
sich gezielt nur an zukunftsweisenden Konzepten und Partnern, die
nachhaltig auch einen AfterSales-Service garantieren. Damit sind
wir und letztendlich auch unsere Kunden bis heute sehr gut gefahren
und konnen lhnen daher stets eine solide Basis fiir Ihre Investition
bieten.

Caravantastisch: Bei Hubert Brand| gewdhren wir kundenfreundliche
Konditionen und garantieren erstklassige Leistungen — auch ftir jeden
Wohnwagen, den Sie bis heute und in Zukunft in Steinach erwerben
werden. Nehmen Sie uns beim Wort.

SCHONER. BESSER. KOMFORTABLER.
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GIBT ES BEI HUBERT BRANDL
KEINEN ZUBEHORSHOP MEHR?

Das gigantische Angebot vom Stecker bis zur Vorzeltstange ist heute
nicht mehr darstellbar. Die meisten Angebote, wie Liegen, Grill-
zubehor u.v.m. bieten Discounter, Aldi, Obi & Co. zu unverschdmt
giinstigen Preisen, die oftmals sogar unter dem Einkaufspreisen des
Caravanhdndlers liegen. Zudem finden Sie beinahe jedes Produkt
per Mausklick im Internet.

Sicher wird es auch weiterhin eine kleine Auswahl! der wichtigsten
Produkte, Ersatzteile und Zubehor in Steinach geben. Alle weiteren
speziellen Wiinsche erhalten Sie beispielsweise bei und tiber uns von
unserem PremiumPartner Movera. Die Auswahl und das grofSartige
Angebot [dsst hier kaum einen Wunsch unerfiillt. Unser kompetentes
Serviceteam kann lhnen bei der Auswahl helfen, kit die Verfligbarkeit
und ktimmert sich auch gerne um den Versand.

Caravantastisch: Bei Hubert Brandl kénnen Sie direkt an einem
unserer OnlineTerminals jeden verfiigbaren Bedarf decken. Dabei
konnen Sie entspannt eine Tasse Kaffee geniefsen und sich von einem
fachkundigen Mitarbeiter unseres Hauses beraten lassen. Ladenhditer
und »alten Ramsch« werden Sie daher in Steinach vergeblich suchen.
Bei uns haben Service, Kompetenz und Freundlichkeit Prioritdit.

HUBERT BRANDL CARAVANTASTIC.
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WAS HABEN » HASELNUSSSCHNAPS UND
TRACHTEN« MIT CARAVANING ZU TUN?

Wer heute Kunden rundum gliicklich machen will, muss mehr als
Schndippchen und Schlduche bieten. Nur wenige Unternehmen in
Deutschland haben bislang die sogenannte »Servicewiiste« wieder
belebt und orientieren sich aus Uberzeugung und mit Leidenschaft
an den Wiinschen ihrer Kunden.

Steinach bei Straubing liegt im schonen Niederbayern, wie wir meinen
im »Herzen Deutschlands«, wenn es um Caravaning geht.

Als flihrendes Familienunternehmen legen wir grofen Wert auf den
personlichen Kontakt mit unseren Kunden und lieben und leben
unsere ldee. Zu dieser Philosophie und Kultur gehéren Authentizitat,
Sympathie und auch ein Sttick Bayern.

Caravantastisch: Bei Hubert Brand| kénnen Sie diese besondere Art
und Lebensqualitdt sehr angenehm erleben. Das Angebot wird speziell
flir Sie zusammengestellt. Dazu gehéren Bodum-Teegldser, Markgraf
Mode und aufSergewohnliche Taschen von Breznbag ebenso, wie die
schonsten Reisemobile oder ein Gldschen vom Haselnussschnaps,
den der »Meister des Hauses« gerne auch einmal netten Kunden
anbietet.

SCHONER. BESSER. KOMFORTABLER.
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GIBT ES IN STEINACH AUCH STELLPLATZE
ZUM UBERNACHTEN?

In Steinach gibt es zwei VIP-Ubernachtungs-Stellplitze fiir unsere
Kunden, die wir im Speziellen fiir einen neuen Service zur Verfiigung
stellen, denn...

trotz umfassender Endkontrollen und Priifungen kann es unmittelbar
nach der Ubergabe eines neuen Reisemobils zu kleinen Problemen
kommen, die im Handumdrehen gerichtet werden kénnten.

Damit Ihnen das nicht passiert, konnen Sie bereits die Nacht vor der
Fahrzeuglibergabe in Ihrem neuen Reisemobil verbringen und alle
Lichter und Schalter in Gebrauch testen. Am néichsten Morgen laden
wir Sie dann zu einem ztinftigen WeifSwurstfriihstiick ein, regeln bei
Bedarf die letzten Kleinigkeiten und verabschieden Sie nach dem
finalen »FunktionsCheck« mit einem sehr guten Geftihl fiir beide
Seiten.

Caravantastisch: Bei Hubert Brand| gibts zum WeifSwurstfriihstiick
nicht nur ein kiihles Weifbier, sondern nach der Ubernachtung auf
einem unserer VIP-Stellpldtze und unserem FunktionsCheck die
offizielle Ubergabe an der Sonnenterrasse und stets einen Neuwagen,
von dem Sie sicher wissen, dass er rundum geprlift wurde —von lhnen
und von unserem Werkstattmeister.

HUBERT BRANDL CARAVANTASTIC.
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BEI CARAVANTASTIC GIBT ES EINE
INFOLOUNGE UND EINE KLEINE BIBLIOTHEK
MIT FLATSCREEN?

Mal ganz ehrlich: Wann treffen Sie fiir sich die besten Entscheidungen?
Natiirlich — wenn Sie sich entspannt zuriicklehnen, Zeit haben, sich
wohlfiihlen, umfassend informiert sind und kein Verkdufer wirr auf
Sie einredet.

Der Umbau in Steinach wird Sie daher begeistern. In erster Linie
finden Sie hier die richtige Atmosphdre, um sich zuriickzuziehen, zu
entspannen, Angebote auf sich wirken zu lassen, Tee oder Kaffee zu
trinken, gemtitlich auf einem Sofa zu sitzen, in Ruhe nachzudenken,
endlich Zeit fiir einen Film zu finden, in Katalogen zu bldttern, Bilder
wirken zu lassen, zu trdumen und bei Bedarf nach einem unauf-
dringlichen Berater zu fragen (oder nach einer zweiten Tasse Tee).

Caravantastisch: Bei Hubert Brand| werden Sie gerne und kompetent
liber die Vorziige der ausgewdhlten Reisemobile informiert, bevor Sie
—nach ausreichend Zeit — Ihre Wahl treffen oder sich einfach nur woh!
flihlen, wenn Sie unsere Infolounge betreten. Kurz und gut: Wir sind
ftir Sie da, wenn Sie unsere Hilfe in Anspruch nehmen méchten.

SCHONER. BESSER. KOMFORTABLER.
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WAS ANDERT SICH SONST?

Sehr viel und doch recht wenig: Das meiste passiert »hinter den
Kulissen«. Wir bleiben in jedem Fall familidr, fiihren eine ausgezeich-
nete Meisterwerkstatt, kalkulieren immer faire Preise, haben stets
die schénsten Reisemobile in unserem Ausstellungsprogramm,
pflegen Tradition und vorbildlichen Kundenkontakt, sind hilfsbereit
und immer bemiiht, noch besser zu werden.

Ftir Sie sollte unser Slogan »Schdner. Besser. Komfortabler.«
Grund genug sein, um sich bei uns rundum wohl zu fiihlen. Wir sind
stets bemtiht, alle Ihre Wiinsche zu erfiillen und auch zuktinftig daftir
zu sorgen, dass Sie schnell und freundlich bedient werden —ob in der
Werkstatt, im Service, in der Vermietung oder der Beratung.

Caravantastisch: Bei Hubert Brand| wird ,, Wertschopfung« wértlich
genommen. Lassen Sie sich von unserem Familienunternehmen
zeigen, wie sich Tradition, Zukunft und Kundenorientierung neu
definieren und erleben lassen. Der Besuch in Steinach lohnt sich
immer.

HUBERT BRANDL CARAVANTASTIC.
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HABEN SIE NOCH FRAGEN?

Unser Team steht Ihnen selbstverstdndlich
sehr gerne zur Verfiigung.

(V4
74 VT
@ Ihr Caravantastic-Team
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Hubert Brandl Caravantastic GmbH, Gewerbering 11, 94377 Steinach bei Straubing,
Telefon: 09428 — 9403-0, Fax: 09428 — 9403-33, info@Caravantastic.de

MIT FREUNDLICHER UNTERSTUTZUNG
UNSERER PREMIUMPARTNER.

HUBERT BRANDL CARAVANTASTIC.




